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CONEXTRATEGIA: Cémo Crear Vinculos Digitales Rentables, es el libro que explica acerca de como
articular el uso de la omnicanalidad, big data (datos masivos) y la comunicacion digital, para conectar y crear
vinculos digitales rentables con |os consumidores que coexisten en ambientes 3.0y 4.0, y asi alcanzar los
objetivos de marketing digital, y de marketing en redes y medios sociales, parala empresa o negocio.

La acelerada expansion del universo digital (internet, redes socialesy apps) y de latecnologia mévil, han
modificado las conductas en las personas en especial en millennials (GenY') y generacion Z (GenZz),
haciendo que proliferen nuevos model os de negocio configurando lo que hoy conocemos como economias
del compartir, las que estan cambiando el marketing como |o conocemos.

Bajo este contexto, este libro que esta orientado especificamente a gerentes y profesionales del marketing,
ventas, comercial eindustrial, que buscan conocer y profundizar en conceptos, modelos y herramientas de
estrategiadigital, social media, y marketing en redes y medios sociales desde un énfasis gerencial. Este
enfogue aborda conceptos desde rel acionados con la toma de decisiones que vinculan al mundo digital y €
social media con los objetivos de posicionamiento de la marca, participacién de mercado, conversiones,
ventas, rentabilidad y fidelizacion del cliente. Da cuenta también de la necesidad de dar una unién coherente
entre los obj etivos de negocio con |os objetivos de marketing digital, y de marketing en redes y medios
sociales en economias del compartir.
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About the Author

Andrés Silva Arancibia (www.andressilvaarancibia.com) es speaker en estrategia digital, social media
marketing y nuevos consumidores con méas de 250 mil seguidores en redes sociales, mas de 80 conferencias
en 8 Paises. Co-Founder de TwSocia. Director-Fundador de 13Redes SpA, Director de FluMarketing SpA. y
Director de Xpressium. Ha sido asesor en social media marketing y estrategia digital en més de 40 empresas
de distintos sectores de la economia. Autor de articulos como: 25 Tendencias 2015-2020 Que Cambiaran El
Marketing Digital; Las 20 Cs Del Social Media Marketing; Social Network Management: 21 Principles; y
The Vaue Of Web 2.0 Content. Préximo alanzar su libro ‘ Conextrategia’ . Columnista en Marketing News,
Colombia, BulB, Chiley Mercadeo, Uruguay. Ha sido columnistaen SMMMagazine, USA, C&D Méxicoy
América-Retail, Latam. Seleccionado entre los 100 Top Marketing Professors On Twitter por Socia Media
Marketing Magazine, USA. Elegido entre los 10 mayores influenciadores en el mundo de social mediay
marketing digital de habla hispana de acuerdo al indice Klout. Profesor de postgrado, Escuela De Graduados,
Facea, Universidad De Valparaiso, Chile — Panamerican Business School, Guatemala. Profesor de
marketing, Advance, Universidad Andrés Bello, Chile. Ha sido profesor de postgrado en el MBA,
Universidad Diego Portales, Chiley en el magister en comunicacion estratégica, Universidad Del Pacifico,
Chile. Diplomado en Estudios Avanzados en Organizacion de Empresas, Programa de Doctorado,
Universitat De Lleida, Espafia. Magister en Gestion de Organizaciones, Mencion Marketing, Universidad de
Valparaiso, Chile. Ingeniero Agrénomo, Pontificia Universidad Cat6lica De Val paraiso, Chile.
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