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Présentation de l'éditeur
Cet ouvrage présente tous les outils afin de maximiser les profits de son entreprise grâce à son site Web.
Pour les deux auteurs, l'équation est simple : Web + Analyctics = profit. Cette méthode efficace a fait ses
preuves, et vous pourrez vous aussi, à la lecture de ce livre, la mettre à l'épreuve. Biographie de l'auteur
Nicolas Malo, diplômé de l'EDHEC, est consultant en Web Analytics chez Optimal Wavs, cabinet de conseil
et centre de formation qu'il a fondé en 2011. Depuis 1996, il a conçu, géré et optimisé des sites Web à fort
trafic, aussi bien chez l'annonceur (Oracle et Vidéotron), qu'en agence (BDDP/TBWA et EuroRSCG/Havas).
Après avoir vécu aux Etats-Unis et au Canada, il se spécialise dans le Web Analytics à son retour en Europe
en 2008. Jacques Warren, diplômé de l'université de Montréal, est consultant en Web Analytics chez WAO
Marketing, firme qu'il a fondée en 2007. Il démarre sa carrière dans le marketing interactif en 1996 et se
spécialise dans le domaine de l'analytique digitale dès 2002. Ses clients sont basés aussi bien aux Etats-Unis,
au Canada qu'en Europe.
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